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Досліджуваним явищем є перехід від індустріального суспільства до суспільства, заснованого, більшою мірою, 
на інформаційних ресурсах. Досліджуваним питанням є: Якими є ключові процеси створення економічної 
цінності у організації, заснованій на знаннях? Метою статті є розуміння та пояснення соціальних механізмів, 
що впливають на розвиток організацій, заснованих на знаннях. Автори використовують метод концептуальної 
генералізації. Результати пов’язані з новим акцентом на інформаційну структуру (інфоструктуру), новий спосіб 
організації (увага зосереджена на першій лінії), модуляцію робочих процесів, а також кластери глобальної 
компетенції.    
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Исследованным явлением является переход от индустриального общества к обществу, основанного, главным 
образом, на информационных ресурсах. Вопросом исследования является: Какими являются ключевые вопросы 
создания экономической ценности в организации, основанной на знаниях? Цель статьи - понимание и 
объяснения социальных механизмов, которые влияют на развитие организаций, основанных на знаниях. 
Авторы используют метод концептуального обобщения. Результаты связаны с новым акцентом на 
информационную структуру (инфоструктуру), новый способ организации (внимание сосредоточено на первой 
линии), модуляцию рабочих процессов, а также кластеров глобальной компетентности.  
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