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Фактори, що визначають операційну ефективність і фінансовий стан компаній зі 

страхування, крім страхування життя, у Південній Африці 

Метою дослідження є визначення впливу операційної ефективності та фінансового стану компаній зі 

страхування, крім страхування життя, у Південній Африці. Операційна ефективність означає здатність 

страховика надавати свої послуги, мінімізуючи витрати та максимізуючи прибутковість. 

Досліджуються й оцінюються також різні аспекти ефективності та функціонування компаній зі 

страхування, крім страхування життя, у Південній Африці з особливим акцентом на їх операційну 

ефективність. Для досягнення мети дослідження використовувався описовий дизайн. Використано 

панельні дані за 2008–2019 роки та вторинні дані від S&P Capitall Q і Refinitiv Eikon, добре відомих баз 

даних. Результати показують, що з усіх змінних лише зростання премій суттєво негативно корелює з 

фінансовим станом. Це може бути результатом конкретної інвестиції, яка призвела до нижчої ставки, 

ніж у безризикових цінних паперів. Варто зазначити, що негативна премія не завжди свідчить про 

наявність проблеми. Це може статися через скасування перестрахування, закриття перестраховика, 

достроково сплачене перестрахування, політику заниження цін, неадекватні резерви, високу частоту 

позовів, операційну неефективність, інвестиційні втрати, неадекватну оцінку ризику, економічний 

спад, нормативні зміни, катастрофічні події тощо. Компаніям зі страхування, крім страхування життя, 

важливо ретельно керувати своєю практикою андерайтингу, оцінкою ризиків, стратегіями 

ціноутворення та інвестиційними портфелями, щоб уникнути негативних ситуацій із преміями та 

підтримувати своє фінансове здоров’я. 
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