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Вплив зелених практик управління персоналом на службову поведінку банківських працівників 

Мета дослідження – вивчити вплив зелених практик управління персоналом (HRM) на поведінку працівників 
банківського сектору Бангладеш. Надано цінну інформацію про ефективність зелених методів HRM у покращенні 
практики та поведінки працівників банківського сектору. Результати показують, що зелені методи управління 
персоналом позитивно впливають на поведінку працівників за рахунок зеленого обміну знаннями, зеленого 
навчання та розвитку, зеленої оцінки ефективності та зеленої системи винагород. Наголошується також на тому, 
як зелені практики HRM впливають на банки з точки зору організаційної стабільності, мотивації працівників, 
залучення та збереження талантів, а також необхідності постійного оцінювання й удосконалення. Для збору даних 
від 258 працівників кількох комерційних банків Бангладеш використано зручні методи вибірки та опитувальник 
для самостійного заповнення, який було модифіковано на основі інших досліджень. Довірчий інтервал 95% 
використовувався для прийняття гіпотез під час регресійного аналізу. Результати показують, що кожна гіпотеза 
підтримується, тоді як самі перевірки гіпотез аналізувалися з використанням програми SPSS версії 26.0. 
Результати показують, що схильність працівників до обміну знаннями, можливість навчання, оцінка ефективності 
та система винагороди мають значний позитивний вплив на поведінку персоналу. Ця робота може зробити свій 
внесок у дослідження теми сталого HRM, а також пропонує корисні поради для банків, які прагнуть включити 
екологічну стійкість до своїх HRM-планів, щоб стимулювати прогрес і покращувати якість обслуговування. 
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