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Вплив стилів керівництва на ефективність роботи працівників у телекомунікаційних компаніях 

Бангладеш 

Стилі керівництва привернули багато уваги в безжальному діловому світі. У результаті, стандартизація цілей 

управління людськими ресурсами набула великої популярності. Однак при наявності значущого та усталеного 

процесу, який буде використовуватися в керівництві, організація, можливо, зможе реалізувати свою мету 

протягом зазначеного терміну. Метою цього дослідження є визначення того, як кілька стилів лідерства – 

трансформаційне лідерство, харизматичне лідерство, демократичне лідерство та транзакційне лідерство – 

впливають на ефективність роботи працівників. Дані були отримані за допомогою анкети для самостійного 

заповнення, адаптованої ґрунтуючись на попередніх досліджень; у статті використані цілеспрямовані та зручні 

методи вибірки для отримання інформації від 260 співробітників кількох телекомунікаційних компаній у 

Бангладеш. Для цілей цього дослідження була використана SPSS версії 26.0 для проведення необхідного 

статистичного аналізу, а надійність конструктів була оцінена за допомогою значення коефіцієнта Кронбаха (а) 

0,70 або вище. Згідно з результатами дослідження, трансформаційне лідерство, харизматичне лідерство, 

демократичне лідерство і транзакційне лідерство мають сприятливий взаємозв’язок з ефективністю роботи 

співробітників у телекомунікаційних організаціях. Отож, особи, які приймають рішення, та інші практики мають 

навчитися розпізнавати різні течії лідерства та їхній вплив на ефективність роботи працівників з організаційної 

точки зору. Нарешті, дослідження рекомендує лідерам перейти від суто традиційних стилів керівництва до більш 

активних та позитивних. 
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