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Вплив довіри та справедливості на готовність співпрацювати з поліцією: на прикладі 

індонезійських міленіалів  

Покоління міленіалів відоме як те, що бере активну участь у соціальній, політичній і технологічній діяльності. 

Тому воно високо цінує аспект справедливості, що сприяє довірі та готовності співпрацювати, особливо з 

поліцією. У зв’язку з цим дослідження направлене на пояснення взаємозв’язку між довірою та бажанням 

співпрацювати з поліцією. Пояснюється також взаємозв’язок довіри та готовності міленіалів співпрацювати з 

поліцією за допомогою факторів процесуальної справедливості та справедливості розподілу як пом’якшувальних 

факторів. Дослідження містило в собі дані опитування 340 міленіалів, які обслуговувалися поліцією Західної Яви 

(Індонезія). Міленіали – це люди, які народились у період з 1980 по 2000 рік. Для перевірки гіпотез дослідження 

та аналізу даних використано програму Hayes Process Macro Model 2 та SPSS. Результати показали, що довіра 

позитивно впливає на готовність співпрацювати з поліцією (Coef = 0,4346, p < 0,05). Крім того, процесуальна 

справедливість позитивно вплинула на кореляцію між довірою та готовністю співпрацювати з поліцією (Coef = 

0,0920, p < 0,05). Зокрема було виявлено, що процесуальна справедливість посилює кореляцію між довірою 

мілленіалів і їх готовністю співпрацювати з поліцією. Водночас розподільна справедливість не пом’якшила 

кореляцію між довірою до поліції та готовністю співпрацювати з нею (Coef = –0,0571, p > 0,05). Результати 

дослідження будуть корисними при розробці концепцій знань щодо факторів, які можуть підвищити готовність 

міленіалів співпрацювати з поліцією.  
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