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Педро 

Оцінювання якості життя населення Казахстану під час COVID-19: Ефективність державної 

політики 

Це дослідження спрямоване на визначення ефективності державної політики Казахстану під час пандемії, 

пов’язаної з охороною здоров’я, освітою та фінансовим становищем населення, через оцінювання якості життя 

населення. Дослідження виходило з припущення, що ефективність державних заходів може бути оцінена за 

реакцією громадян на проведену державну політику, тобто задоволеності її результатами. Інформаційною базою 

послужили Бюро національної статистики та інформаційно-правова база Adilet, охоплюючи 2020-2021 роки. Під 

час пандемії задоволеність населення своїм матеріальним забезпеченням, охороною здоров’я, освітою та умовами 

життя знизилася, але не критично. Якість життя населення в Казахстані є задовільною. Задоволеність сільських 

жителів своїм життям (70,7%) й умовами (63,7%) вище, ніж серед міських жителів (56,1% і 49,8% відповідно). 

Третина населення повідомила про поліпшення добробуту, і лише 6,5% повідомили про погіршення. Велика 

кількість громадян, задоволених своєю якістю життя, свідчить про ефективність державної політики Казахстану. 

Це результат не лише реалізації тимчасових антикризових заходів уряду за допомогою програмних, 

організаційних та економічних механізмів під час пандемії, а й системної роботи з модернізації соціальної, 

медичної та освітньої систем із 2019 року. Практична цінність дослідження полягає в створенні рекомендацій із 

розроблення державної політики щодо поліпшення якості життя і розвитку антикризового управління в 

Казахстані. 
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