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Впровадження аналітики великих даних у середніх і великих компаніях, що займаються 

ланцюгами постачання в Саудівській Аравії 

Аналітика великих даних – одна з найбільш цифрових інновацій для підтримки діяльності фірм, що займаються 

ланцюгами постачання. Емпірично продемонстровано її численні переваги в управлінні ланцюгами постачання. 

Мета дослідження – проаналізувати взаємозв’язок між технічними, організаційними факторами, факторами 

навколишнього середовища та продуктивністю фірм ланцюга постачання з використанням структури технології, 

організації та середовища і теорії поширення інновацій. Дослідження було проведено на базі середніх і великих 

компаній ланцюга постачання в Саудівській Аравії. Розмір вибірки – 700 фірм, визнаних Міністерством торгівлі 

та промисловості Саудівської Аравії в різних областях. Для збору первинних даних використовувалася анкета. 

Дані було проаналізовано з використанням SPSS версії 26.0. SPSS застосовується для опису демографічних 

профілів респондентів. Відсоток респондентів, які заповнили анкету, становив 57%. Для перевірки гіпотез і 

досягнення цілей дослідження, а також для вивчення зв’язку між незалежними та залежними змінними 

використано PLS-SEM версії 3.0. Результати PLS показали, що складність (β = 0,097, t = 2,817), безпека (β = 0,222, 

t = 3,486), ІТ-експертиза (β = 0,108, t = 1,993) і зовнішня підтримка (β = 0,211, t = 3,468) позитивно пов’язані з 

результатами діяльності фірми, тоді як відносна перевага (β = –0,006, t = 0,200), сумісність (β = –0,020, t = 0,314), 

підтримка вищого керівництва (β = –0,046, t = 0,386), організаційні ресурси (β = –0,065, t = 1,179), конкурентний 

тиск (β = –0,011, t = 0,199) та конфіденційність (β = –0,05, t = 0,872) мають негативний вплив. 
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