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Соціальна відповідальність як фактор забезпечення конкурентоспроможності бізнес-

організації 

 
У статті досліджено прояви, тренди та домінанти концепції соціальної відповідальності бізнесу, визначено її вплив на 
збалансований суспільний розвиток. Обґрунтовано активну роль соціальної відповідальності у забезпеченні стійкості та 
конкурентоспроможності бізнес- процесів. Метою дослідження є встановлення впливу соціально відповідальних практик на 
соціально-економічний розвиток бізнес-організації в сучасних умовах. В процесі дослідження теоретичних підходів щодо 
розуміння сутності соціальної відповідальності бізнесу визначено власне трактування сутності цього концепту, його вплив на 
суспільні та бізнесові процеси. Уточнено і доповнено перелік потенційних зисків для бізнес-організації від реалізації 
соціальних інвестицій. Виокремлено яким має бути за змістом і сутністю конструкт соціально відповідальної організації що 
орієнтується на розвиток та успішне функціонування у динамічному ринковому середовищі. Проаналізовано сферу взаємодії 
бізнесової-організації з головними стейкхолдерами та окреслено потенційні напрями налагодження конструктивного діалогу 
що матиме позитивний вплив на стійкість та успішність бізнесових процесів. Проведено аналіз соціологічного дослідження 
на предмет сприйняття бізнесовими організаціями в Україні сутності соціальної відповідальності та усвідомлення її цінностей, 
трендів та переваг. Обґрунтовано висновки стосовно напрямів формування позитивного середовища поширення концепту 
корпоративної соціальної відповідальності. 
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