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Дослідження щастя на роботі протягом життєвого циклу організації: Модеруюча роль локусу 

контролю 

У цьому дослідженні проаналізовані бізнес-підрозділи на різних етапах життєвого циклу організації та такі 

показники як задоволеність роботою, емоційна прихильність організації й залученість співробітників, аби 

зрозуміти взаємозв’язок між життєвим циклом організації та щастям на роботі. Крім того, у досліджені 

проаналізована відповідність організації людині через тестування локусу контролю як модератора цих відносин. 

Зважаючи на важливість життєвого циклу організації для бухгалтерів, у Південній Африці у дванадцяти філіях 

бухгалтерської фірми проведені онлайн-опитування. Протягом першого опитування 32 співвласників (91%) 

розмістили свої бізнес-підрозділи на певних етапах життєвого циклу організації. Упродовж другого опитування 

співробітники (62%) заповнили самооцінку свого рівня задоволеності роботою, емоційної прихильності 

організації, залученості та локусу контролю. Коефіцієнт кореляції рангу Спірмена виявив діапазон ρ від –1,22 за 

10% значущості до –1,67 за 5% значущості; як результат, ранні етапи життєвого циклу організації гарантують 

вищий рівень щастя на роботі.  

Крім того, ієрархічна регресія виявила зміни в R- квадраті від 2% до 4%, підтверджуючи, що локус контролю є 

модератором. Імітаційні тести виявили найсильніші кореляції у ранніх стадіях для зовнішніх чинників (діапазон 

ρ від –0,374 до –0,352 за 5% значущості), помірні для внутрішніх чинників (діапазон ρ від –2,12 за 10% значущості 

до незначного) і відсутність взаємозв’язку для осіб зі збалансованим очікуванням (всі незначні). Всупереч 

панівним думкам в літературі, які підтримують інтернальність як найпоширенішу очікувану величину, в цьому 

дослідженні робиться висновок про те, що люди зі збалансованим локусом контролю стійкіші до організаційних 

чинників, які впливають на їхнє щастя на роботі.  
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