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BusHadyeHHs1 3MiH PpiBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI CTpaxOoBMX KOMIIaHiI Ha PHMHKY
TYPUCTUYIHNX IOCAYT

Mertoro JOCTiKEHHSI € PO3p00Ka METOAMYHOTO MiIXOAY JO BUSIBICHHS 3MiH PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
CTpaxOBHX KOMIaHil Ha PUHKY TypHUCTHYHUX Tociyr. Ha ocHOBI po3po0Oku O6aratodakTopHOTro piBHSAHHS perpecii
pO3paxoBaHO IHTETpalibHI TMOKAa3HWKH KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI CTpaxoBux KommaHid 3a 2016-2019 pp.
BukopucraHHs TpaBmiia TPROX CHTM  JIO3BOJWJIO  PO3IMOMUIATH  CTPAaXoBi KOMIAHIi 3a  piBHAMH
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ta BCTaHOBHUTH, M0 mpoTsirom 20162019 pokiB OiNbIIICTh CTPaXxOBUKIB MalH
JTOCTATHiH 1 KpUTUYHHIA PiBEHb KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI, TOJII SIK TPpyIa CTPaXxOBHUX KOMITIAHIH 3 BUCOKUM PiBHEM
KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI HeBeNlnKa. [ BU3HAUEHHS WMOBIPHOCTI MEPEX0y CTPaXOBHUX KOMMAaHIN Ha BUIIHIA
a00 HWKYUHA PIBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI BHKOPWCTAaHO JIaHIfor MapkoBa. Pesymbrath mokasamu, 1o
OITBIIICTh CTPaXOBUX KOMITaHiH, HalliIMOBIpHIllIe, 3AJIMIIATHCS Y CBOIX MOYATKOBUX TPyIaX, 1 JIUIIE CTPAXOBHUKH 3
HHU3BKOIO Ta I0CTATHBOIO KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHICTIO MalOTh BEJIMKY HMOBIpHICTh 3MiHUTHU ¢BOi no3uii. Komnanii
3 BUCOKHM DPiBHEM KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI 3aiMaroTh Iy»e CHIIbHI TIO3UIIT Ha PHHKY, i MAJIOMMOBIPHO, IO
1HIII CTPaXOBUKH 3aXOIUISTh YAaCTKy PUHKY JIiZiepiB HaOmmxuumMu pokaMu. OTiKe, BUKOPUCTaHHS PO3pOOIEHOTO
MiAXO0IY JO3BOJISE CIPOTHO3YBATH 3HMKEHHS 31aTHOCTI CTPaxoBOi KOMIIaHi1 KOHKYPYBaTH Ha pUHKY TYPUCTUYHUX
MTOCITYT Ta BU3HAYUTH HEOOXI1THICTh 3MiHM KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.
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Onpeaezleﬂme M3MEeHeHUN YpPOBHiI KOHKypEHTOCl'IOCO6HOCTI/I CTpaxoOBbIX KOMIIAaHINM Ha PPIHKEe
TYyPUCTUIECKNX yCAyT

Ilenp cTaThy — pa3pabOTKa METOANYECKOTO MOJX0/1a K BRIABICHUIO H3MEHEHUH YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
CTPaxOBBIX KOMIIAHWH Ha pPBIHKE TypuUCTHYecKuX yciyr. Ha 6aze pa3paOoTKd MHOTOGakTOPHOTO YypaBHEHHS
perpeccur pacCUUTaHbl HHTETPAIIbHBIC ITOKA3aTE KOHKYPEHTOCITIOCOOHOCTH CTPaXxoBbIX KoMmaHwii 3a 2016-2019
rr.  Mcnonp3oBaHue mpaBmia TPEX CUI'M  IIO3BOJIMUIO  DPACHpEeNeNuTh KOMIAHMM 10  YPOBHSIM
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH M yCTaHOBUTH, 4TO Ha MpoTsokeHUHu 2016—2019 rogoB OONBIIMHCTBO CTPaXOBIIUKOB
UMENH JTOCTaTOYHBIA M KPUTHYECKUH YPOBEHb KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH, B TO BPEMS KakK TpyIIa CTPaxOBBIX
KOMITaHUH ¢ BEICOKMM YPOBHEM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HeOobmast. sl onpeaeneHus: BEpOSITHOCTH Mepexoaa
CTPaxOBBIX KOMMAHWK Ha 0oiiee BBHICOKMI WIIM HU3KUH ypOBEHb KOHKYPEHTOCIMOCOOHOCTH HCIIONB30BaHA LIEMb
MapxkoBa. Pe3ynbrarsl nmokasanu, 4To GOJBIIMHCTBO CTPAXOBBIX KOMIIAHHMM, CKOpEH BCEro, OCTaHETCS B CBOMX
HAyYaIbHBIX TPYyNNax, ¥ TOJBKO CTPAXOBIUMKH C HHU3KOW M IOCTATOYHOW KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO HMEIOT
OONBILIYI0 BEPOSTHOCTh M3MEHHUTH CBOM NHo3uiH. KOMIaHuM C BBICOKMM YPOBHEM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
3aHUMAIOT OYEHb CHJIbHBIE TIO3UIMH Ha PBIHKE, M MaJlOBEPOSITHO, YTO B OJFDKAWIIME TObl JPYTUE CTPAXOBIIUKH
3axBaTAT JOJII0 pBIHKAa JuAepoB. Takum o0pa3oM, HCHOJIB30BAaHHE pPa3pabOTaHHOIO MOAXOAA IO3BOJIET
CIPOTHO3UPOBATh CHU)KEHHUE CIIOCOOHOCTH CTPaxOBOI KOMIIAHMM KOHKYPHPOBATh HA PHIHKE TYPUCTHYECKUX YCIyT
Y OIIpeNIeINTh HE0OXOAUMOCTh N3MEHEHHUSI KOHKYPEHTHO CTpaTeruu.
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